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Fundacji CBOS
1997-2017

Od 11 kwietnia 1997 r., od wejscia w zycie ustawy zdnia 20 lutego 1997 r. o fundacji
Centrum Badania Opinii Spotecznej, CBOS DziAtA JAKO FUNDACJA.

Dwadziedcia lat w zyciu politycznym, spotecznym i w 2yciu fundacji to duzo.
Wiele sie przez ten czas zdarzyto.

CBOS zreauizowat

REZULTATY BADAN STATUTOWYCH UDOSTEPNILISMY
SPOLECZENSTWU, MEDIOM, INSTYTUCIOM PUBLICZNYM
1 ORGANOM PANSTWOWYM W POSTACH
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Naszym czytelnikom, naszym respondentom isobie zyczymy kolejnych lat
owocnych iinspirujgcych badan, upowszechniania ptynacej znich wiedzy
ospoteczenstwie, atakze popularyzacji dorobku fundacji CBOS.



Sprawozdanie z dziatalnosci statutowej Fundacji Centrum Badania Opinii Spotecznej w 2017 roku

Résumeé

Fundacja CBOS w 2017 r. w pelni zrealizowala cele, ktore naktada na nig ustawa
i statut.

Przeprowadzita 12 badan opinii spotecznej, ktore objety szerokie spectrum tema-
tow, a ich wyniki przekazywata organom panstwowym, instytucjom publicznym,
mediom i opinii publicznej.

Prowadzita — tak jak i w roku 2016 — monitoring postrzegania i oceniania polityk
rzadowych na potrzeby Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Na wiele sposobow upowszechniata wiedz¢ o stanie i zmianach opinii publicz-
nej: opracowywata wstepne informacje o wynikach kazdego badania ,,Aktualne
problemy i wydarzenia” (12), publikowata komunikaty z badan (175), obsze-
rniejsze 1 poglebione opracowania ,,Opinie i Diagnozy” (3), kolorowy biuletyn
,Polish Public Opinion” w angielskiej wersji jezykowej (12), internetowy
biuletyn CBOSNews zawierajacy krotkie informacje o najnowszych wynikach
(44 numery — 929 subskrybentow polskojezycznych i 77 subskrybentow
angielskoj¢zycznych). Wazna rolg w upowszechnianiu wynikéw badan odgrywa
strona internetowa CBOS, odwiedzona blisko 323 tys. razy. Nasze badania i ana-
lizy s3 obecne w mediach. Dzielimy si¢ nimi takze na konferencjach (krajowych
i zagranicznych).

Srodki na dzialalnos¢ statutowa CBOS sktadaja sie przede wszystkim z dotacji
budzetowej, ktora wyniosta 4 088 tys. zt. Suma ta zostata powigkszona o wptywy
z dziatalnosci CBOS, ktére wyniosty 361 799,93 zt. W sumie wpltywy na
dziatalno$¢ statutowa CBOS w roku 2017 uksztaltowaly si¢ na poziomie 4 449
799,93 zt, a wydatki CBOS — na poziomie 4 603233,90 zi. Niniejsze
sprawozdanie dotyczy wykorzystania dotacji budzetowe;.

Dwudziestolecie istnienia i funkcjonowania (w oparciu o ustawe z dnia 20 lutego
1997 r. o fundacji Centrum Badania Opinii Spotecznej) fundacja CBOS
zaakcentowala nowg szatg graficzng swoich komunikatéw z badan i1 opraco-
waniem specjalnej ,strony jubileuszowej” (na poprzedniej stronie)
podsumowujacej jej dokonania w tym okresie.




Fundacja Centrum Badania Opinii Spotecznej realizuje cele, ktore naktada na nig ustawa (z dnia
20 lutego 1997 r. o Fundacji Centrum Badania Opinii Spotecznej, art. 4) i ktore zostaly
dodatkowo okreslone w statucie. Sg to:

1)

(2)
(3)
(4)

()

inspirowanie, organizowanie i prowadzenie badan opinii spotecznej — statut (§ 19 pkt 2)
precyzuje zarowno liczbg badan (co najmniej 12 rocznie), jak i tematy do uwzglednienia
w kazdym z nich (nastroje spoteczne, ocena potozenia materialnego spoteczenstwa,
stosunek do organow wiladzy, instytucji publicznych 1 czolowych postaci sceny
politycznej oraz preferencje partyjne);

gromadzenie, opracowywanie i udostgpnianie danych z badan opinii spolecznej;
upowszechnianie w spoteczenstwie wiedzy o stanie i zmianach opinii spoteczne;;
przekazywanie wynikéw badan organom panstwowym, instytucjom publicznym i—
za posrednictwem srodkoéw masowego przekazu informacji — spoteczenstwu;

prowadzenie dziatalno$ci wydawniczej i szkoleniowej zwigzanej z realizacjg zadan,
0 ktérych mowa w punktach 1-4.

Tegoroczne sprawozdanie z dziatalnosci CBOS rozpoczgto si¢ od krotkiego résumé (wyzej).
Najpierw omowiona jest organizacyjna i finansowa kondycja CBOS, a nastgpnie, kolejno,
przedstawiona jest realizacja zadan ustawowych i statutowych Fundacji:

1.

2.
3.
4

5.

Kondycja organizacyjna i finansowa CBOS
Prowadzenie badan opinii publicznej (pkt (1))
Gromadzenie, opracowywanie i udostepnianie danych (pkt (2))

Przekazywanie wynikéw badan organom panstwowym i instytucjom publicznym oraz
upowszechnianie w spoleczenstwie wiedzy o stanie i zmianach opinii publicznej
(punkty (3) 1 (4) lacznie),

Dzialalno$¢ wydawnicza 1 szkoleniowa oraz konferencyjna (pkt (5)).

Ponadto sprawozdanie obejmuje kwestie

6.

realizacji badan ,,dodatkowych” (we wspotpracy z instytucjami publicznymi) oraz
badan we wspotpracy miedzynarodowej. Wprawdzie nie nalezy to do ustawowych
zadan Fundacji, ale tez nie stanowi dzialalnosci komercyjnej, a byla to czes¢
dziatalnosci CBOS w roku 2017.

Sprawozdanie uzupehiajg zataczniki:

Zalacznik 1. Warto$¢ dotacji budzetowej dla Fundacji CBOS w latach 1998-2017.

Zatacznik 2. Sprawozdanie z wykorzystania dotacji budzetowej przez Fundacj¢ CBOS
za okres I — XI1 2017 r.

Zakacznik 3. Spis badan statutowych w 2017 r.

Zatacznik 4. Spis komunikatow z badan CBOS oraz numeréw ,,Opinii i Diagnoz”
opublikowanych w 2017 r.

Zalacznik 5. Lista instytucjonalnych, ,,bezptatnych” odbiorcow komunikatow CBOS
w 2017 roku.

Zalacznik 6. Zestawienie cytowania CBOS w mediach w 2017 r.
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1. KONDYCJA ORGANIZACYJNA CBOS

e Siedziba CBOS miesci sie — od 1 lipca 2014 r. — w budynku Instytutu Wzornictwa
Przemystowego [dalej: IWP] przy ul. Swictojerskiej 5/7. CBOS ma z IWP umowe
bezterminowa i za wynajem 499 m? powierzchni biurowej ptaci miesigcznie 25 906,00 zt (w
tym zawarty jest koszt dwodch miejsc parkingowych) plus, oczywiscie, koszt energii
elektrycznej — okoto 956,00 zt miesi¢cznie. Lacznie, przecietne optaty miesieczne w 2017 r.
wyniosty 26 862,00 zt.

Decyzja podjeta w 2014 roku (po tym, jak 6wczesne Ministerstwo Gospodarki pozbawito
CBOS siedziby w budynku przy ul. Zurawiej 4a) 0 wynajmie przestrzeni biurowej od IWP
wydaje si¢ stuszna.

e Pracownicy, w tym badacze, stanowig duzy kapital CBOS. Sa oni do$wiadczeni
I jednoczesnie gotowi na nowe wyzwania, wysoko wykwalifikowani i wcigz si¢ szkolgcy.

W 2017 roku w CBOS zatrudnionych byto — $rednio — 35 pracownikéw na 33,2 etatu.
Poréwnujac te dane z danymi dla roku 2016 (36 pracownikéw, 34,4 etatu) nastgpit bardzo
niewielki spadek zatrudnienia etatowego — mozna méwié o stabilizacji zatrudnienia. Srednie
wynagrodzenie wyniosto 5 100,00 zt (brutto; obejmuje ono takze nagrody oraz wynagrodzenie
z tytutu dodatkowej pracy) i w poréwnaniu z rokiem 2016 (5 439,48 zt) spadto 0 339,48 zt. Jest
to niekorzystne, ale w ramach posiadanego budzetu, ze wzglgdu na wzrost innych kosztow
funkcjonowania CBOS, nie byto mozliwe uksztaltowanie wynagrodzen na wyzszym poziomie.

CBOS stale wspotpracuje z 18 koordynatorami terenowymi (prowadzacymi dzialalnos¢
gospodarczg lub osobami fizycznymi) w oparciu o umowy cywilno-prawne. Ponadto lista
statych wspotpracownikow CBOS obejmuje okolo 150 ankieterow wynagradzanych w zalez-
nosci od liczby zrealizowanych ankiet (liczba ankieterow, ktorzy w roku 2017 realizowali bada-
nia CBOS, wyniosta 280, ale okoto 150 wspotpracuje z nami nie-sporadycznie).

e Finanse. W 2017 roku CBOS otrzymat 4 088 000 zt dotacji budzetowej, CO stanowi istotny
wzrost w poréwnaniu z dotacjg w roku 2015 (3 202 000,00 zt) oraz nieznaczny wzrost
w pordéwnaniu z dotacjg w roku 2016, kiedy to wyniosta ona 4 062 000,00 zt. Dotacja w 2017
roku osiggneta najwyzsza wartos¢ w cenach biezacych w historii Fundacji CBOS.
Uwzgledniajac  poziom inflacji wysoko$¢ dotacji takze wzrosta osiagajac poziom
poréwnywalny z dotacjami otrzymanymi w latach 2004-2006. Ilustruja to dane przedstawione
w Zalaczniku 1.

Zgodnie ze statutem, budzet CBOS powigkszony zostat o 52 902,21 zt zysku z dziatalnosci
gospodarczej w 2016 roku, przeznaczonego uchwata Rady Fundacji na dziatalno$¢ statutowsa
w 2017 roku oraz o wptywy z biezgcej dziatalnosci CBOS w wysokosci 308 897,72 zt. Lacznie
wplywy z dziatalnosci CBOS na dziatalno$¢ statutowa wyniosty 361 799,93 zt i ztozyty si¢ na
nie:

(@) zysk netto z dziatalnosci gospodarczej za rok 2016,

(b) dochéd ze sprzedazy wydawnictw oraz udost¢pniania danych,

(c) niewielkie kwoty pochodzace z odsetek bankowych,

(d) sprzedaz uzywanego sprzetu CBOS.

W sumie wplywy na statutowa dziatalno§¢ CBOS w roku 2017 uksztattowaly si¢ na poziomie
4 449 799,93 zt (4 607 250,60 zt w roku 2016 — 3,5% spadku). Wydatki CBOS uksztattowaty
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si¢ na poziomie 4 603 233,90 zt, w tym 57% stanowity wynagrodzenia (takze wynagrodzenia
ankieterow 1 koordynatorow, stanowigce zasadniczg czgs$¢ kosztow badan).

W 2017 roku CBOS dokonatl jednej inwestycji ze $rodkéw statutowych — rozszerzenia
elektronicznej bazy danych Zespotu Realizacji Badan, co byto konieczne dla efektywnego
monitorowania i rozliczania realizacji badan — koszt tej inwestycji to 10 400,00 zt. Baza ta
zawiera dane o koordynatorach i ankieterach CBOS, m.in. informacje dotyczace szkolen i
badan, w ktorych uczestniczyli ankieterzy, oraz wyniki kontroli ich pracy.

Warte podkreSlenia jest oszczedne gospodarowanie przez CBOS s$rodkami publicznymi.
Jednakze wobec rosngcych kosztow prowadzenia badan sondazowych metodg face to face -
chcac utrzymac najwyzsze standardy ich realizacji oraz zatrzymac najlepszych pracownikow i
pozyskiwa¢ najlepszych mtodych pracownikow — niezbedne jest zwickszenie dotacji
budzetowej CBOS, o ktérg Zarzad CBOS wystapi.

e Kontrole. W 2017 roku w CBOS mialy miejsce trzy kontrole:

1) 8 marca odbyt si¢ audyt — zwigzany z przynalezno$cia CBOS do Organizacji Firm
Badania Opinii i Rynku [dalej: OFBOR] — poziomu i struktury sprzedazy ushug
w ramach dziatalnosci gospodarczej CBOS w roku 2017; audyt przeprowadzony zostat
przez niezaleznego bieglego rewidenta: kwote przychodoéw uznano za realng i spetnia-
jaca kryteria wynikajace z regulaminu przegladu obrotow OFBOR.

2) W dniach 26 i 27 pazdziernika odbyt si¢ coroczny audyt zwigzany z przynaleznoscia
CBOS do OFBOR, aw jego ramach — do Programu Kontroli Jakos$ci Pracy Ankieterow
[dalej: PKJPA] oraz Programu Kontroli Jakosci Bezpieczenstwa Informacji [dalej:
PKJBI]. 26 pazdziernika kontrolowane byly procedury jakosci oraz bezpieczenstwa
informacji, natomiast 27 pazdziernika — procedury zwigzane z PKJPA. Audyt
zaowocowat przyznaniem CBOS wszystkich certyfikatow, o ktore si¢ ubiegaliSmy:
certyfikatu PKJBI oraz certyfikatow w zakresie realizowania wywiadow metoda PAPI
(Paper-and-Pencil Interviewing), CAPI (Computer-assisted personal interviewing)
i CAWI (Computer-assisted web interviewing) oraz certyfikatu w zakresie realizacji
badan jakosciowych.

3) W dniach od 10 pazdziernika do 5 grudnia miata miejsce kontrola z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. Zakres kontroli obejmowat (a) prawidlowo$¢ obliczania
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i1 innych sktadek oraz zgtaszanie do ubezpieczen
spolecznych 1 ubezpieczenia zdrowotnego; (b) ustalanie uprawnien do $wiadczen
Z ubezpieczen spotecznych i wyplacanie tych swiadczen; (c) prawidtowosé i termi-
nowos$¢ opracowywania wnioskéw o $wiadczenia emerytalne 1 rentowe; wystawianie
zaswiadczen lub zglaszanie danych do celow ubezpieczen spolecznych. Zbadano
umowy o dzieto zawarte z szeScioma osobami 1 zakwestionowano charakter tych umow
kwalifikujac je jako umowy-zlecenia.

W zaleceniach pokontrolnych (w Protokole kontroli z dnia 5 grudnia 2017 r.) ZUS
okreslit podstawy wymiaru sktadek na ubezpieczenia spoteczne i1 sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne. Zaptata nalezytych sktadek zostata wykonana do 23 stycznia
2018 r. Aktualnie ZUS jest w toku sprawdzania wykonania przez CBOS zalecen
pokontrolnych.
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2. PROWADZENIE BADAN OPINII PUBLICZNEJ

Podstawowym celem Fundacji Centrum Badania Opinii Spoteczne;j jest realizacja co najmniej
12 badan opinii publicznej rocznie. Zrédlem finansowania dziatalnosci statutowej jest dotacja
Z budzetu panstwa.

Zaczynajac od kwestii finansowych: w roku 2016 nastgpito istotne zwigkszenie dotacji
budzetowej dla CBOS do poziomu 4 062 000,00 zt, a w roku 2017 dotacja jeszcze minimalnie
wzrosta— 026 000 zt — i wyniosta 4 088 000 zt osiagajac najwyzsza warto$¢ w historii Fundacji
CBOS w cenach biezacych (za$ uwzgledniajac poziom inflacji: wprawdzie nie osiaggneta
wysokosci dotacji z okresu 1998-2001, ale przewyzszyta dotacje z lat 2003-2008, co ilustruja
dane przedstawione w Zalaczniku 1.). Jest to kwota, ktora — mimo statego wzrostu kosztow
realizacji badan sondazowych metoda face to face oraz innych kosztow, w tym obciazen
fiskalnych — pozwolita na realizacj¢ badan wykraczajagcych poza ustawowe i statutowe
minimum, to znaczy na zwigkszenie liczby roéznych badan. Sg one przedstawione nizej
W nastepujacej kolejnosci. Najpierw (2.1.) 12 comiesigcznych badan opinii publicznej oraz
(2.2.) metodologiczne problemy realizacji badan sondazowych na probach losowych,
a nastepnie (2.3.) dodatkowe przedsigwzigcia badawcze i analityczne — monitoring postrze-
gania i oceniania polityk rzadowych — mozliwe do realizacji dzigki zwickszonej dotacji. Ta
zwigkszona aktywno$¢ badawcza miala jednak swojg ceng¢ w postaci ograniczenia wyna-
grodzen pracownikow i znacznego ograniczenia inwestycji, z ktorych pewne inwestycje byly
wskazane, a wkrotce stang si¢ konieczne (wymiana sprzetu ankieteroOw na nowy).

2.1. Podobnie jak w latach poprzednich, CBOS realizowat co miesigc badanie opinii
publicznej dotyczace probleméw spoteczno-politycznych i ekonomicznych, nastrojow
spotecznych oraz postrzegania gtéwnych instytucji panstwa, partii i politykdw.

Zrealizowanych zostato 12 ogélnopolskich badan ankietowych ,,Aktualne problemy i wyda-
rzenia”. Przeprowadzano je metodg indywidualnego wywiadu bezposredniego (w technologii
CAPI) na reprezentatywnych probach dorostej ludnosci, liczacych okoto 1000 oséb kazda.
Proby losowane byty z systemu ewidencji ludnosci PESEL. Spis 12 badan statutowych
zrealizowanych w 2017 roku zawarty jest w dotaczonym do niniejszego sprawozdania
Zalaczniku 3.

Kazde z badan ,,Aktualne problemy 1 wydarzenia” obejmuje cze$¢ stata, zawierajgca pytania
zadawane co miesigc, i cz¢$¢ zmienng, dotyczaca zagadnien najwazniejszych w momencie
realizacji badania lub majacych ogodlniejszy, ponadczasowy charakter. Niektore zagadnienia
umieszczane w zmiennej czesci ankiety badane sg z r6zng czgstotliwoscig, inne tylko
jednorazowo. Zakres tematyczny kazdego z dwunastu badan wykraczal poza tematyke
okreslong w statucie i badang co miesigc. Podobnie jak w poprzednich latach badaniami
objeto zarowno sprawy miedzynarodowe, jak 1 krajowe. Do tych pierwszych nalezata,
tradycyjnie juz, problematyka zwigzana z cztonkostwem Polski w Unii Europejskiej oraz
stosunek do NATO i do obecnosci wojsk sojuszniczych na terenie Polski. Osobny komunikat
poswigcono relacjom polsko-niemieckim oraz stosunkowi do upominania si¢ o reparacje
wojenne. Pytano o stosunek do uchodzcoéw. Dominowaty sprawy krajowe. Sporo miejsca

I uwagi poswiecono kwestiom politycznym: stosunkowi do i ocenie demokracji i partii
politycznych, elektoratom partyjnym (w potowie kadencji parlamentarnej), preferencjom
partyjnym, bilansowi dokonan rzadu po dwoch latach jego dziatalnosci, opiniom dotyczacym
reformy systemu sagdownictwa, stosunkowi do planowanych w 2017 roku zmian w kodeksie
wyborczym oraz do projektu ograniczenia handlu w niedziele. Nie zaniedbywano kwestii
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spotecznych. Pytano o oceny reformy edukacji, programu ,,Rodzina 500 plus” po blisko roku
od jego wprowadzenia, reformy podstawowej opieki zdrowotnej, ale takze o wiezi spoteczne i
relacje sasiedzkie. Problematyke badan i analiz najlepiej oddaje spis wszystkich komunikatow
oraz opracowan z serii ,,Opinie i Diagnozy” opublikowanych w 2017 roku, ktéry stanowi
Zalacznik 4. do niniejszego sprawozdania. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w pelni
zrealizowano Ramowy plan tematow badawczych CBOS na rok 2017 pozytywnie
zaopiniowany przez Rad¢ CBOS 25 listopada 2016 .

Nalezy podkresli¢, ze wsrod podejmowanych tematdéw sa tematy trudne dla respondentow, jak
np. te dotyczace kwestii prawnych, ztozone, jak np. problematyka demokracji i roznych jej
aspektow, czy drazliwe, zar6wno polityczne, jak i obyczajowe. Niektore problemy badawcze
monitorowane sa od konca lat 80. lub od poczatku lat 90., co stwarza wyjatkowg okazj¢ do
poroéwnan w czasie i $ledzenia przemian spoteczenstwa polskiego — dobrym przyktadem sg np.
nastroje spoleczne czy oceny materialnych warunkow zycia (badane od 1990 roku) czy
stosunek do innych narodéw (badany od 1993 roku). Zatem nie tylko metodologia badan
sondazowych (o czym nizej), ale takze bogactwo poruszanych tematow i powtarzalnos$¢ ich
badania czyni z CBOS unikalng instytucj¢ badawcza.

Jej wyjatkowy charakter potwierdza zestawienie obecnosci w media CBOS w poréwnaniu
z innymi firmami badawczymi, opracowane na podstawie kwartalnych raportow Instytutu
Monitorowania Medidéw, zawarte w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Obecnos¢ w mediach (drukowanych i internetowych) w roku 2017: CBOS na tle innych firm

. . Kantar Millward Kantar Public
CBOS GfK Polonia IBRIiS Brown d. TNS Polska
Liczba cytowan
ogblem 77 097 5510 50 503 18 391 12 124

Dzisiaj trudno wyobrazi¢ sobie debatg publiczng na jakikolwiek temat bez odwotywania sig
| cytowania rezultatbw badan i analiz CBOS. Dobrze ilustruje to bardziej szczegdlowa
statystyka cytowan danych z badan CBOS zawarta w tabeli w Zalaczniku 6.

2.2. Waznym problemem badan sondazowych pozostaje typ proby i poziom jej realizacji.

W 2017 roku kontynuowano badania na reprezentatywnych probach ludnosci losowanych
z systemu PESEL, co zapewnia reprezentatywnos$¢ i statystyczng poprawnos$¢ tych prob.
Prowadzanie badan na takich probach wigze si¢ jednak ze spadkiem poziomu realizacji
zatozonej, wyjsciowej proby. Spadek ten dotyczy wszystkich osrodkow badawczych,
swiatowych 1 polskich, w zwigzku z tym wigkszo$¢ z nich przechodzi na realizacje badan
innymi metodami (gorszymi ze statystycznego punktu widzenia, ale zapewniajacymi realizacje
zalozonej proby). Spadek poziomu realizacji proby obserwujemy takze w badaniach CBOS, co
przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Przecietny poziom realizacji zatozonych prob w badaniach CBOS w latach 2001-2016 (w procentach)

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

62,4 | 62,5 | 59,1 | 57,9 | 52,5 | 47,2 | 47,7 | 455 | 42,1 | 445 | 42,0 | 39,5 | 38,1 | 34,7 | 34,1 | 341

Jak wida¢, w 2017 roku przecietny poziom realizacji prob wyniost 34,1% i byt na tym samym
poziomie co w roku 2016. Zahamowanie, przynajmniej czasowe, spadku poziomu realizacji
prob zawdzieczamy zastosowaniu rozmaitych srodkow (podniesienie wynagrodzen ankieterow
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I korzystniejsze rozliczanie kosztow przejazdow, dodatki motywacyjne dla koordynatorow,
staranne przygotowywanie kwestionariuszy wywiadoéw i kontrola ich dlugosci itp.).

Nalezy jednak przyjaé, ze nie da si¢ w pelni i na dlugo powstrzymac procesu spadku poziomu
realizacji prob. Mamy $wiadomos¢, ze sytuacja realizacji badan sondazowych metoda face to
face na probie czysto losowej jest trudna i — z wielu wzgledow — coraz trudniejsza. Mimo to
CBOS zamierza pozosta¢ przy probach losowych (jako najbardziej poprawnych ze
statystycznego i metodologicznego punktu widzenia) losowanych z systemu PESEL
jednoczesnie monitorujac i wnikliwie analizujac sytuacje, by podejmowaé dziatania hamujace
tendencje spadkowa.

Nalezy podkresli¢, ze dla zapewnienia wlasciwej jako$ci badan kontynuowane byly zjazdy
koordynatorow oraz szkolenia ankieteréw 1 kontrola ich pracy wedlug standardow jeszcze
wyzszych niz przyjete przez OFBOR (patrz: Kontrole pkt 2 wyzej).

CBOS jest obecnie jedynym osrodkiem badawczym w kraju, ktory systematycznie realizuje
badania sondazowe na tak wymagajacych probach, uzyskujac przy tym poziom realizacji
(response rate) nie gorszy niz zachodnie osrodki badawcze.

2.3. Poza okreslong w Statucie Fundacji CBOS (§ 19 pkt 2) liczbg dwunastu comiesi¢cznych
badan (,,Aktualne problemy i wydarzenia”) mozliwe do realizacji — dzigki zwigkszonej
dotacji — staly si¢ dodatkowe przedsiewzigcia badawcze i analityczne, a mianowicie
,Monitoring postrzegania i oceniania polityk rzadowych”. Byty to badania realizowane
zgodnie z réoznymi metodologiami: badania FGI — w grupach fokusowych; badania
technikg CAMI przeprowadzania krotkich wywiadow face-to face na tabletach; zlecane
r6znym firmom (IPSOS, Kantar Public d. TNS Polska, Indicator) badania CATI — krotkie
wywiady telefoniczne. Badania zrealizowane w ramach ,,Monitoringu” wymienione sg W
spisie badan zrealizowanych w 2017 roku w Zalgczniku 3. pod numerem 13.
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3. GROMADZENIE, OPRACOWYWANIE I UDOSTEPNIANIE DANYCH

W 2017 roku powigkszyty si¢ najcenniejsze zasoby CBOS, jakimi sg gromadzone systema-
tycznie od wielu lat serie wskaznikéw poréwnywalnych w czasie i umozliwiajacych analizy
dtugofalowych trendéw w zmianach opinii publicznej. Niektore z tych wskaznikéw zbierane
sa od konca lat 80. Szczegdlnie cenne s3 uzyskiwane od lat comiesi¢gczne dane, pozwalajace na
analize trendow w ocenach 1 przewidywaniach dotyczacych sytuacji kraju oraz poparcia, ocen
dziatalnosci i stopnia zaufania do gtéwnych instytucji panstwa, partii politycznych i politykow.
Wiasnie na podstawie tych danych opracowany zostat w tym roku numer (39.) ,,Opinii
I Diagnoz” Polacy wobec demokracji i systemu partyjnego. W ramach problematyki
ekonomicznej systematycznie badane sg oceny warunkéw zycia, a od 2001 roku oceny sytuacji
na rynku pracy i kwestia bezrobocia. Komunikaty przedstawiajace wyniki badan na ten temat
z reguly zawieraja analizy trendow. Na podstawie tych danych — poréwnywanych z danymi
statystycznymi — opracowany zostat w tym roku numer (40.) ,,Opinii i Diagnoz” Czy zZyje nam
sig lepiej? Opinie o gospodarce, rynku pracy i wtasnej sytuacji materialnej.

Dane pochodzace ze statutowych badan CBOS trafiajg do r6znych podmiotdw.

Po pierwsze, zbiory surowych danych udostepniane s3 na biezaco (do dalszych analiz)
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw i Marszatka Sejmu RP.

Po drugie, CBOS udostepnia, odptatnie (za relatywnie niskie optaty), archiwalne dane zrodtowe
na elektronicznych no$nikach informacji. Korzystaja z tego glownie badacze z instytucji
naukowych, polskich i zagranicznych. Zainteresowanie tg forma wykorzystania danych jest
zalezne od potrzeb i mozliwos$ci naukowcow 1 nie rosnie (po czesci z powodu przekazywania
danych CBOS do Archiwum Danych Spotecznych, gdzie sa one dostgpne nieodptatnie — w
Archiwum znajduje si¢ 40 zbiorow danych CBOS). Jednak w 2017 roku 11 odbiorcow
zewnetrznych zakupito zbiory danych z 72 badan do wtornych analiz (patrz: Tabela 4).

Wyniki badan sg na biezagco, systematycznie opracowywane i rozpowszechniane w réznych
formach (o czym nizej).

Dziatalno$¢ badawcza i analityczna CBOS zaowocowata w 2017 roku opublikowaniem
175 komunikatow tematycznych (Srednio niemal 15 miesigcznie, ponad 3 tygodniowo), co
oznacza, ze przecigtnie, co drugi dzien publikujemy komunikat. Maja one r6zng dtugos¢: od
szesciu stron do 47 stron (z ancksami). Dane o liczbie komunikatéw publikowanych w latach
2001-2015 zawiera Tabela 3.

Tabela 3. Liczba komunikatow z badanh CBOS w latach 20002016
2001|2002 | 2003|2004 | 2005 (2006|2007 |2008|2009|2010|2011|2012(2013|2014| 2015 | 2016 | 2017
179221201202 (206|196 193 (193|174 173|168 178|181 (178 | 179 | 180 | 175

Poza komunikatami z badan CBOS opublikowat cztery opracowania z serii ,,Opinie i Diag-
nozy”, z ¢zego jeden numer byt przygotowany do druku juz w roku 2016, a pozostate trzy
zostaly opracowane i opublikowane w 2017 roku. Spis komunikatow i opracowan z serii
,Opinie i Diagnozy” opublikowanych w 2017 roku dotaczony jest do niniejszego sprawozdania
w postaci Zalacznika 4.

LW 2017 roku jako pierwsze opublikowane zostaty ,,Opinie i Diagnozy” nr 37 Rodzina PLUS. Sytuacja polskich
rodzin i oceny polityki prorodzinnej. Stanowity one podsumowania badan pod tym samym tytutem zrealizowanych
w 2016 roku i w wigkszosci zostaly opracowane w roku 2015, a wydrukowane i opublikowane w 2017 r.
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4. UPOWSZECHNIANIE WYNIKOW BADAN

Upowszechnianie wynikéw badan CBOS przybiera rozne formy: opracowan drukowanych lub
elektronicznych, dluzszych i bardziej wnikliwych lub skrotowych, ale szybszych. Sa one

przedstawione nizej.

Komunikaty z badan CBOS to podstawowa forma upowszechniania
wynikow naszych badan. Natychmiast po opracowaniu przekazywane
sg najwazniejszym instytucjom panstwowym i spotecznym (Zalacz-
nik 5. zawiera liste instytucjonalnych, ,,bezptatnych” odbiorcéw komu-
nikatow CBOS w 2017 roku) oraz wysytane subskrybentom. W dzien
po ich opublikowaniu mozna je byto kupi¢ w cenie 8,00 zt (z VATem)
za egzemplarz. Po miesigcu staja si¢ dostepne, bezptatnie, dla wszyst-
kich zainteresowanych na stronie internetowej CBOS (www.cbos.pl).

»Opinie i Diagnozy” stanowig kompleksowe, obszerne i poglghione
opracowania danej problematyki. W formacie ksigzkowym sa do
kupienia w wersji papierowej (nieco drozszej) i w wersji elektronicznej
(tanszej).

Opracowywane co miesigc wstepne informacje o wybranych najwaz-
niejszych wynikach badania ,,Aktualne problemy i wydarzenia” sa
publikowane kilka dni po zakonczeniu kazdego badania i rowniez, tak
jak komunikaty z badan CBOS, rozsytane do najwazniejszych
instytucji panstwowych i spotecznych. W 2017 roku ukazato si¢ 12
takich wstepnych informacji.

Ponadto CBOS publikowat co miesigc czterostronicowy kolorowy
biuletyn ,,Polish Public Opinion” w angielskiej wersji jezykowej
(czyli ukazato si¢ 12 numeréw tego tytutu).

Odbiorcami komunikatow z badan CBOS s3 najwazniejsze instytucje
panstwowe (patrz: Zalacznik 5). Wsroéd prenumeratoréw naszych
publikacji sg takze inne wazne instytucje, np. Komenda Gtowna
Policji, Naczelna Izba Lekarska, ambasady (Republiki Federalnej
Niemiec, Belgii).

Statymi odbiorcami sg media, m. in. Polska Agencja Prasowa,
Thomson Reuters, Associated Press, Bloomberg Polska, Katolicka
Agencja Informacyjna, Telewizja Polska, Informacyjna Agencja
Radiowa, Gazeta Wyborcza, Polityka Insight.

Przynosi to efekty w postaci cytowania wynikow badan CBOS. Wedlug
profesjonalnego monitoringu mediéw prowadzonego przez Instytut
Monitorowania Mediow i jego miesigcznych raportow CBOS jest
najczesciej cytowang firmg badawczg. W roku 2017 wyniki sondazy
CBOS byty przytaczane w prasie drukowanej 1994 razy (w 2016 r. —
1954 razy), na portalach internetowych 17 935 (w 2016 r. — 12 272
razy), na Facebooku — 15 669 (w 2016 r. — 29 373 razy), na Twiterze
39 474 (w 2016 r. — 18 558 razy). Srednio miesigcznie w wymie-
nionych (i innych mediach) wyniki badan CBOS przywotywane byty
6 571 razy (w 2016 r. — 5 678 razy). Szczegotowe dane prezentuje
Zalacznik 6.
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Wsréd prenumeratorow sg rowniez srodowiska naukowe i akademickie (m. in. instytuty PAN,
Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Lodzkiego,
UAM w Poznaniu, Uniwersytetu Wroctawskiego, KUL i UMCS w Lublinie), indywidualni
naukowcy, w tym z zagranicy, oraz organizacje spoteczne polskie i zagraniczne.

W 2017 roku CBOS kontynuowat rozpowszechnianie wynikow badan w postaci internetowego
biuletynu CBOSNews. Zawiera on krotkie informacje o najnowszych wynikach, ktore jeszcze
przed opracowaniem pelnego komunikatu z badan prezentujemy zainteresowanym.
W CBOSNews zamieszczamy takze informacje o wazniejszych publikacjach oraz zapowiedzi
wydawnicze. W 2017 roku ukazaty si¢ 44 numery tego biuletynu w jezyku polskim oraz
W jezyku angielskim (nowo$¢ wprowadzona w 2013 r.). Liczba subskrybentow CBOSNews
w jezyku polskim wynosi 942, a w jezyku angielskim — 79 (stan na koniec grudnia 2017 r.).

Wazng i coraz wazniejszg rol¢ w upowszechnianiu wynikow badan odgrywa strona interne-
towa CBOS, ktora — poza podstawowymi informacjami o Fundacji — zawiera wszystkie komu-
nikaty (od 1990 r.), biuletyny ,,Polish Public Opinion” i CBOSNews oraz przedstawia gtéwne
trendy zmian opinii publicznej. Za posrednictwem strony internetowej mozna w tatwy sposob
zamowi¢ komunikaty z badan CBOS, zaréwno pojedyncze tytuty, jak i w prenumeracie. O tej
rosngcej roli strony internetowej $wiadczg dane zawarte w Tabeli 4.
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Tabela 4. Statystyki roczne Os$rodka Informacji CBOS

Rok Rok Rok Rok Rok Rok

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Odwiedziny strony www — tacznie wersja
polska i angielska”

247776| 265589| 280328| 284992 | 283624 | 322820
Odwiedziny klientéw na miejscu 62 32 29 31 24 9
Liczba subskrypcji publikacji CBOS
(ogdtem) 78 83 78 64 63 56
Liczba klientow kupujacych publikacje
CBOS wysytkowo poza subskrypcja 193 189 168 243 326 421
Liczba klientow instytucjonalnych
kupujacych opracowania lub dane z badan 100 89 84 73 87 86
Sprzedane raporty z serii
,Opinie i Diagnozy” (egz.) 214 194 269 170 166 245
w tym elektroniczne 163 133 165 132 117 191
Liczba opublikowanych tytutow
komunikatoéw z badan CBOS 178 181 178 179 180 175
Sprzedane komunikaty z badan (egz.) 5543 5603 5138 4899 4 351 4 265
w tym elektroniczne 3169 3745 3493 3424 3402 3 366
Sprzedane ,,Polish Public Opinion” (egz.) 48 36 48 36 36 36
w tym elektroniczne 24 12 24 24 24 24
Sprzedane ksiazki (egz.) 1 2 1 3 0 1
Zrealizowane zamowienia na kopie
danych oraz analizy statystyczne (+liczba
wykorzystanych badan) 18(84)| 19(149)| 14 (117)| 19(69)| 11 (17| 11(72)
CBOSNews w jezyku polskim — liczba
opublikowanych numerdéw rocznie 39 40 41 46 51 44
CBOSNews w jezyku angielskim — liczba
opublikowanych numeréw rocznie (od nru
22/2013) - 18 40 46 51 44
CBOSNews w jezyku polskim — liczba
subskrybentow (od 7.05.2008) 895 930 941 925 942 929
CBOSNews w jezyku angielskim — liczba
subskrybentow (od 8.07.2013) - 59 82 82 79 77
Konto na Twitterze — liczba obserwatorow
(od 1.07.2012) 647 2 853 5 645 9 052 10862 | 12652
Strona na Facebooku — liczba polubien
(od 10.04.2013) - 908 1257 1580 1964 2201

* Licznik odwiedzin nie odlicza wej$¢ z CBOS
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Od lipca 2012 r. CBOS obecny jest na Twitterze, darmowym serwisie spotecznosciowym,
co umozliwia wysylanie tzw. tweetéw, czyli krotkich wiadomosci tekstowych dostarczanych
uzytkownikom, ktorzy obserwuja dany profil. Liczba obserwatorow strony CBOS na Twitterze
wynosi 12 652 (stan na koniec grudnia 2017 r.; stan na koniec grudnia 2016 r. — 10 862).

Kolejng innowacje stanowito zatozenie na Facebooku fanpage’u
CBOS - od 10 kwietnia 2013 roku strona zgromadzita 2 201

»polubien”. M “m

-

Informacje zestawione w Tabeli 4. (powyzej) wymagaja dodat- * cs0s
kowego komentarza.

O zmianie (unowoczesnieniu) korzystania z danych CBOS
swiadczy wzrost liczby odwiedzin strony internetowej i liczby
zamoOwien na publikacje CBOS zrealizowanych wysytkowo (via 4
Internet) przy utrzymujacym si¢ spadku liczby osob, ktore =
osobiscie odwiedzajg Osrodek Informacji CBOS. W 2017 roku

byto ich 9. Natomiast O$rodek Informacji CBOS odpowiada na

wiele zapytan e-mailowych, telefonicznych i listownych.

Dotychczasowe formy publikowania ksigzek, raportow,
komunikatéw z badan sg — w skali globalnej — wypierane przez

formy krotsze, elektroniczne i nieptatne. CBOS stara si¢ dostoso- & CBos "M
wa¢ do tego trendu i nadaza¢ za nim. W zwigzku z tym np.

komunikaty z badan CBOS zapowiadane sg na Twitterze, ich

fragmenty prezentujemy w internetowym biuletynie CBOSNews,

a po miesigcu sg dostepne — bezptatnie — na stronie internetowej. s

Dlatego tez, generalnie, sprzedaz publikacji drukowanych

spadata, spada i prawdopodobnie nadal bedzie spadaé. Z tego y
powodu duza wage przywigzujemy do nowych, elektronicznych

form rozpowszechniania wynikow badan. Nasza strona 15
internetowa odwiedzana jest czgsto, co prezentuje Tabela 5.

Tabela 5. Statystyka odwiedzin strony www.cbos.pl

Calkowita liczba odwiedzin od lutego 2005 | 3085 201
Odwiedziny w latach:

2017 322 820
2016 283 624
2015 284 992
2014 280 328
2013 265 589
2012 247 776
2011 262 779
2010 292 750
2009* 274 763
2008 134 660
2007 140 904
2006 141 031
2005 153 185

* Uwaga: od 1.01.2009 r. wejscia z CBOS nie s3 odliczane.
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5. DZIALALNOSC WYDAWNICZA ORAZ SZKOLENIOWA | KONFERENCYJNA

Dzialalno$¢ wydawnicza stanowi podstawowy sposdb upowszechniania danych z badan
| zostata szczegotowo omowiona wyzej (w punkcie 3.).

Jesli chodzi o szkolenia, to w roku 2017 (w okresie 1 — 25 sierpnia) staz w CBOS odbyta
1 osoba — studentka Instytutu Socjologii UW.

Z Kkolei pracownicy CBOS uczestniczyli w r6znych szkoleniach, w tym:
(@) szkoleniami o profilu prawno-ksiggowym objgte zostaty 2 osoby,
(b) szkoleniem o profilu informatycznym — 2 osoby,

(c) szkoleniem o profilu statystycznym — 3 osoby,

(d) szkoleniem z zakresu zarzadzania projektami — 1 0S0ba;

(e) w kursach jezykowych uczestniczyto 10 osob.

Jesli chodzi o konferencje to stanowig one okazj¢ do zaprezentowania naszych danych i analiz
oraz do wymiany do§wiadczen. W sumie dziesigcioro pracownikow CBOS uczestniczyto w 12
réznych konferencjach (w tym w trzech miedzynarodowych); cztery osoby braty udziat
w XVIII Kongresie Badaczy Rynku i Opinii (19-20 pazdziernika, Warszawa).
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6. REALIZACJA BADAN DODATKOWYCH | WSPOLPRACA MIEDZYNARODOWA

Wprowadzenie tego punktu do sprawozdania jest zasadne, bowiem realizujemy badania
,dodatkowe” nie dla zysku, we wspotpracy z instytucjami publicznymi.

PrzeprowadziliSmy — we wspotpracy z Krajowym Biurem ds. Przeciwdziatania Narkomanii —
badanie Nastolatki w sieci hazardu. Pogtebiona analiza zjawiska hazardu online z perspektywy
grajgcych nastolatkow, jako grupy szczegolnie narazonej na zagrozenia bedgce jego skutkiem.
Badanie trwato od 1.08.2017 r. do 29.12.2017 r. i miato budzet 60 000 zt. Wspodtpraca z KBPN
bedzie kontynuowana w roku 2018.

Kontynuowana byta miedzynarodowa wspodtpraca (na zasadzie dobrowolnosci i partnerstwa)
Z osrodkami badawczymi z krajow ,,wyszehradzkich”: z czeskim CCVM Sociological Institute,
stowackim Focus i wegierskim Tarki. W 2017 roku w Polsce, Czechach, na Stowacji i na
Wegrzech zadano porownywalne pytania na temat oceny sytuacji gospodarczej 1 warunkow
materialnych gospodarstw domowych oraz stosunku do Unii Europejskiej. Wyniki poréwnan
migdzynarodowych publikowane byly w kazdym =z krajow zgodnie z pragmatyka
uczestniczacych osrodkéw badawczych. CBOS opublikowat je jako osobne komunikaty?.

CBOS doktada staran, by ta forma wspotpracy miedzynarodowej z krajami z regionu byta
kontynuowana.

Zalacznik 1. Warto$¢ dotacji budzetowej dla Fundacji CBOS w latach 1998-2017.

Zakacznik 2. Sprawozdanie z wykorzystania dotacji budzetowej przez Fundacjg CBOS
za okres | — XI1 2017 r.

Zatacznik 3. Spis badan statutowych w 2017 r.

Zalacznik 4. Spis komunikatow z badan CBOS oraz numerdw ,,Opinii 1 Diagnoz”
opublikowanych w 2017 r.

Zalacznik 5. Lista instytucjonalnych, ,,bezptatnych” odbiorcow komunikatow CBOS
w 2017 roku.

Zalacznik 6. Zestawienie cytowania CBOS w mediach w 2017 r.

2 Polacy, Czesi, Stowacy i Wegrzy o cztonkostwie w Unii Europejskiej (komunikat nr 103); Oceny i prognozy
sytuacji gospodarczej oraz warunkow materialnych gospodarstw domowych w krajach Grupy Wyszehradzkiej
(komunikat nr 159).
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Zatacznik 1

Warto$¢ dotacji budzetowej dla Fundacji CBOS w latach 1998-2017

Dotacja budzetowa (tys. zt) Wskaznik inflacji Dotacja budzetowa, warto$¢
(rok poprzedni=100) realna (w cenach
z dn. 1 stycznia 1998)
111998 2700 1118 2700
111999 2835 107,3 2536
112000 2754 110,1 2296
112001 2949 105,5 2233
112002 2648 101,9 1900
112003 3000 100,8 2113
112004 3080 103,5 2152
112005 3194 102,1 2156
112006 3221 101,0 2130
112007 3219 102,5 2107
112008 3295 104,2 2104
112009 3195 103,5 1958
112010 3095 102,6 1833
112011 3124 104,3 1803
112012 3202 103,7 1772
112013 3202 100,9 1709
112014 3202 100,0 1693
112015 3202 99,1 1693
112016 4062 99,4 2168
112017 4088 - 2195
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Zatacznik 2

Sprawozdanie z wykorzystania dotacji budzetowej przez Fundacj¢ CBOS
za okres | — XI1 2017 r.

Wykonanie 2017 r. Plan 2017 r.
Struktura
KWf)ta 7t KWf)ta 7t Wyk. (%)
ogblem % ogotem
WPLYWY 4088 100,0 | 4 088 000,00 100,0
000,00 ’ ’ ’
Dotacja KPRM 4 088 000,00 100,0| 4 088 000,00 100,0
WYDATKI 4 088 000,00 100,0| 4 088 000,00 100,0
Wynagrodzenia (w tym:) 2 485 221,07 60,8| 2 485 300,00 100,0
Osobowe 1690 821,94 41,41 1690 900,00 100,0
Rada CBOS 96 120,00 2,3 96 100,00 100,0
Umowy zlecenia i o dzielo 698 279,13 17,1 698 300,00 100,0
ZUS - sktadki oraz ?bow1qzkowe swiadczenia 330 624,49 80| 330600,00 100,0
na rzecz pracownikow
ZFSS - odpis 39 101,38 1,0 39 100,00 100,0
Materiaty (m.in. biurowe, gospodarcze,
papier, ksiaZki i czasopisma, programy 84 909,12 21|  84900,00 100,0
komputerowe, wyposazenie i czgsci
zamienne, woda i energia)
Zakup $rodkow trwatych / WNiP 0,00 0,0 0,00 0,0
Ustugi (m.in. czynsz, optaty pocztowe
I telefoniczne, ushugi 1.<oo'rdynat0r0w, 947 239,35 232|947 200,00 100.0
naprawy, remonty, dzierzawa maszyn
poligraficznych, licencje)
Pozostale Wy(.iatkln(m.ln. d@Legaqe, sktadki 200 904,59 49| 200 900,00 100,0
czlonk. organizacji, podatki i optaty)
WPLYWY minus WYDATKI 0,00 X 0,00 X
Z tego:
KASA 0,00 X X X
BANK 0,00 X X X
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Zakacznik 3

Spis badan statutowych w 2017 r.

L.p. Numery i tytuty badan Wyljg‘z}’oawa Ok:fftgf:::izeacji
1. 2017 /01 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 05.01.-15.01.
2. 2017/03 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 02.02.-09.02.
3. 2017/05 - Aktualne problemy i wydarzenia 2971 02.03.-09.03.
4, 2017/07 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 30.03.-06.04.
5. 2017/09 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 05.05.-14.05.
6. 2017/11 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 01.06.-08.06.
7. 2017/15 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 29.06.-06.07.
8. 2017/20 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 17.08.-24.08.
9. 2017/24 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 07.09.-14.09.
10. | 2017/26 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 05.10.-12.10.
11. | 2017/31 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 02.11.-12.11.
12. | 2017/33 - Aktualne problemy i wydarzenia 2970 30.11.-07.12.
13. | Monitoring postrzegania i oceniania polityk

rzagdowych w tym:

= trzy badania FGI (tacznie 25 grup

fokusowych w réznych miejscowosciach); | proby zréznicowane | styczen — grudzien
= cztery badania na tabletach — CAMI — po 2017
okoto 1000 respondentdw;

» sze$¢ zleconych badan telefonicznych —

CATI — po okoto 1000 respondentow

Realizacja powyzszych badan

= na reprezentatywnych probach losowych dorostych mieszkancoéw Polski, losowanych z systemu ewidencji
ludnosci PESEL,

» metodg wywiadoéw bezposrednich (face-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI)

= i uzyskanie 12 070 wywiadow wymagato w skali roku:

= pracy 280 ankieterow CBOS,

= odwiedzenia 35 641 adresow.



13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.
21,
22,

23.

24,

25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.

Zaktacznik 4

Spis komunikatow CBOS w 2017 roku

STYCZEN

Stosunek Polakow do przyjmowania uchodzcéw
Polityk roku 2016 w Polsce i na $wiecie
Zadowolenie z zycia

Zasady moralne a religia

Preferencje partyjne w styczniu

Opinie o dziatalnosci parlamentu, prezydenta

i Trybunatu Konstytucyjnego

Stosunek do rzadu w styczniu

Wizerunkowy bilans kryzysu parlamentarnego
Nastroje spoteczne w styczniu

. Zaufanie do politykdw w styczniu
. Samopoczucie Polakéw w roku 2016
. Aktywnosci i doswiadczenia Polakow w 2016

roku

LUTY

Nadzieje i obawy zwigzane z rokiem 2017
Polacy o demokracji

Preferencje partyjne w lutym

Polacy o reformie systemu edukacji

Opinie o dziatalno$ci parlamentu, prezydenta,
sadow i prokuratury

Stosunek do rzadu w lutym

Nastroje spoteczne w lutym

Opinie i Diagnozy nr 37: Rodzina PLUS.
Sytuacja polskich rodzin i oceny polityki
prorodzinnej

Zaufanie do politykéw w lutym

Stosunek do innych narodéw

Polskie podziemie antykomunistyczne w pamigci
zbiorowej

MARZEC

Opinie o Donaldzie Tusku jako
przewodniczacym Rady Europejskiej

Wyjazdy wypoczynkowe Polakéw w 2016 roku i
plany na rok 2017

Opinie na temat ograniczenia liczby kadencji
wladz w samorzadach

Stosunek do NATO i obecnosci wojsk
sojuszniczych w naszym Kraju

Stosunek do Wojsk Obrony Terytorialnej
Preferencje partyjne w marcu

Stosunek do rzagdu w pierwszej dekadzie marca
Dobro wspolne a prawo wlasnosci

Spoteczne oceny wymiaru sprawiedliwosci
Oceny instytucji publicznych

Zaufanie do politykéw w marcu

Nastroje spoteczne w marcu

Oceny sytuacji na rynku pracy i poczucie
zagrozenia bezrobociem

Ocena programu ,,Rodzina 500 plus” po blisko
roku od jego wprowadzenia

37.

38.

39.
40.
41.
42.

43.

44,
45.

46.
47.
48.

49.
50.

51.
52.

53.
. Dystans wobec przekazu medialnego
55.
56.
57.

58.

59.
60.
61.

62.
63.
64.
65.

66.
67.

68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

Dwudziesta rocznica uchwalenia Konstytucji RP

KWIECIEN

Identyfikacje partyjne, alternatywy wyborcze
i elektoraty negatywne

Materialne warunki zycia

Preferencje partyjne w kwietniu

Sens zycia — wczoraj i dzi$

Oceny dziatalnosci parlamentu, prezydenta
i mediow

Stosunek do rzadu przed gtosowaniem nad
wotum nieufnosci

Stosunek do przyjmowania uchodzcoéw

Po reelekcji Donalda Tuska na szefa Rady
Europejskiej

Nastroje spoleczne w kwietniu

Stosunek do politykéw w kwietniu

Opinie o bezpieczenstwie i zagrozeniu
przestepczoscia

Korzystanie z internetu

Jakiej Unii chca Polacy?

MAJ

Bezrobotni 2017

Ocena wiarygodno$ci telewizyjnych programow
informacyjnych i publicystycznych

Media online

Preferencje partyjne w maju

Opinie o dziatalno$ci parlamentu i prezydenta
Czy reforma edukacji powinna zosta¢ poddana
pod glosowanie w referendum?

Stosunek do rzadu w maju

Opinie i Diagnozy nr 38: Mlodziez 2016

Zaufanie do politykéw w maju

Nastroje spoleczne w maju

Suweren podzielony — sympatycy rzadzacych
Versus sympatycy opozycji oraz publiczno$é¢
Czy warto si¢ ksztatcic¢?

Opinie na temat korupcji w Polsce

PIT-y 2016

Oczekiwania pod adresem polskich politykow
w zwiazku z kryzysem migracyjnym w UE

CZERWIEC

Ogolny stosunek do partii politycznych

Przed obnizeniem wieku emerytalnego: jak
zatrzyma¢ Polakow na rynku pracy
Hazardzisci

Wokot reprywatyzacji

Jak osiggna¢ sukces zawodowy?

Polacy oceniajg sktad rzadu

Korupcyjne doswiadczenia Polakow
Preferencje partyjne w czerwcu

Opinie o dziatalnosci parlamentu i prezydenta



75. Stosunek do rzadu w czerwcu

76. Opinie o dziatalnosci policji, prokuratury, sagdow
i Rzecznika Praw Obywatelskich

77. Referendum konsultacyjne w sprawie konstytucji
— pierwsze reakcje

78. Nastroje spoteczne w czerwcu

79. Zaufanie do politykéw w czerwcu

80. Reprezentatywno$¢ sceny politycznej

81. Antypatie partyjne

82. Uzywanie telefonow komodrkowych za
kierownica

83. Spoleczne postrzeganie problemu ubdstwa

84. Przynalezno$¢ Polakow do ruchéw i wspolnot
religijnych

LIPIEC

85. Stosunek Polakéw do nier6wnosci spotecznych

86. Styl jazdy polskich kierowcow

87. Dzialalnos$¢ zwigzkow zawodowych w Polsce

88. Poparcie dla partii politycznych u progu sezonu
wakacyjnego

89. Opinie o dziatalno$ci parlamentu, prezydenta
i Trybunatu Konstytucyjnego

90. Stosunek do rzadu w lipcu

91. Zaufanie do politykéw na poczatku sezonu
wakacyjnego

92. Nastroje spoteczne w lipcu

93. Osoby niezam¢zne i niezonate w polskich
rodzinach

94. Finansowanie mediow publicznych

95. Poczucie wplywu na sprawy publiczne

96. Polacy wobec wypadkéw drogowych

97. O czym Polacy chcieliby wypowiedzie¢ si¢ w
referendum

98. Pelnoletnie dzieci mieszkajace z rodzicami

SIERPIEN

99. Korzystanie z telefonow komérkowych

100.Polacy o obowiazku szczepienia dzieci

101.Che¢¢ udziatu w wyborach i zainteresowanie
polityka

102.Czy miodzi Polacy sg prawicowi?

103.Polacy, Czesi, Slowacy i Wegrzy o
czlonkostwie w Unii Europejskiej

104.Czy jesteSmy zadowoleni ze swojego wygladu?

105.Elektorat lewicy od roku 2005

106.Preferencje partyjne w sierpniu

107.Zasady demokracji i ich realizacja w Polsce

108.0ceny dziatalnos$ci parlamentu i prezydenta

109.Stosunek do rzadu w drugiej potowie sierpnia

110.Nastroje spoteczne w sierpniu

WRZESIEN

111.Zaufanie do politykow u progu nowego sezonu
politycznego

112.Krajobraz po wetach

113.Moda na tatuaze

114.Czy tylko Jasna Gora? Doswiadczenia
pielgrzymkowe Polakow

115.Kto nie lubi ,,dobrej zmiany”?

116.Polacy kontra kleszcze

117.Plany prokreacyjne kobiet

Zatacznik 4 (cd.)

118.0Opinie o demokracji

119.Preferencje partyjne we wrzesniu

120.Kim sg zamierzajacy glosowa¢ w wyborach do
Sejmu, ale niezdecydowani, kogo poprzeé¢

121.Wzrost notowan rzgdu

122 .Nastroje spoteczne we wrzesniu

123.Zaufanie do politykow we wrzesniu

124.0Oceny dziatalnosci instytucji publicznych

125.Wyposazenie gospodarstw domowych

126.Historia elektoratu Nowoczesnej

127.Sytuacja finansowa gospodarstw domowych

PAZDZIERNIK

128.Letnie wyjazdy wakacyjne uczniow
129.Czy uczniowie powinni pracowac zarobkowo
w trakcie wakacji?
130.Elektoraty PO i PiS w ostatnich dwunastu latach
131.Elektorat Kukiz’15 wczoraj i dzi§
132.Rola panstwa w gospodarce
133.Wykorzystywanie symboli narodowych
i patriotycznych
134.Preferencje partyjne w pazdzierniku
135.1dentyfikacje partyjne, alternatywy wyborcze
i elektoraty negatywne na pétmetku kadencji
Sejmu
136.0ceny dziatalnosci parlamentu, prezydenta i
mediow
137.Polacy o dostepie do broni palnej
138.Nastroje spoteczne w pazdzierniku
139.Zaufanie do politykow w pazdzierniku
140.Stosunek do rzagdu w pazdzierniku
141.Elektorat PSL w latach 2005-2017
142.Molestowanie czy komplement?

LISTOPAD

143.Patriotyzm gospodarczy

144 . Wydatki rodzicow na edukacje dzieci w roku
szkolnym 2017/2018

145.Bilans dokonan rzadu po dwdch latach jego
dziatalnosci

146.Relacje sasiedzkie

147.Preferencje partyjne w listopadzie

148.0ceny dziatalnosci parlamentu i prezydenta

149.Nastroje spoteczne w listopadzie

150.Stosunek do rzadu po dwoch latach jego
dziatalnosci

151.Wigzi spoteczne

152.Zaufanie do politykdw w listopadzie

153.Monolog, dialog czy ki6tnia — Polakow rozmowy
o polityce

154.Polacy o reparacjach wojennych

155.0graniczenie handlu w niedziele

156.Postrzeganie relacji polsko-niemieckich

157.Stosunek do rownouprawnienia ptci — Polska vs.
kraje muzutmanskie

158.Subiektywne vs. obiektywne wskazniki stanu
gospodarki i warunkoéw materialnych

159.0ceny i prognozy sytuacji gospodarczej oraz
warunkow materialnych gospodarstw
domowych w krajach Grupy Wyszehradzkiej

160.0 polityce, ktora nie buduje wspolnoty

161.Lekarze podstawowej opieki zdrowotnej i ich
kompetencje



GRUDZIEN

162.0ceny funkcjonowania polskich urzedow
i urzednikow A.D. 2017
163.Stosunek do przyjmowania uchodzcow
164.Preferencje partyjne w grudniu, przed dymisja
premiera
165.0Opinie o dziatalno$ci parlamentu i prezydenta
166.0Ostatnie notowania rzadu Beaty Szydto
167.0ceny dziatalnosci Panstwowej Komisji
Wyborczej i stosunek do projektu nowych zasad
jej wylaniania
168.Nastroje spoteczne na poczatku grudnia
169.Niepetnosprawni wsrod nas
170.Zaufanie do politykdéw przed zmiang premiera

Zatacznik 4 (cd.)

171.Po rezolucji PE — opinie i obawy

172.Boze Narodzenie 2017

173.Polak w urzgdzie

174.Stosunek do 0so6b o orientacji homoseksualnej
i zwigzkow partnerskich

175.Stosunek do poselskich propozycji zmian
w kodeksie wyborczym

¢ Opinie i Diagnozy nr 39: Polacy wobec
demokracji i systemu partyjnego

e Opinie i Diagnozy nr 40: Czy Zyje nam si¢
lepiej? Opinie o gospodarce, rynku pracy
i wlasnej sytuacji materialnej
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Lista ,,bezplatnych” odbiorcow komunikatow CBOS w 2017 roku

Prezydent RP

Kancelaria Prezydenta RP

Biuro Doradcow i Ekspertyz Prezydenta RP
Prezes Rady Ministrow

Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Centrum Informacyjne Rzadu

Marszatek Sejmu

Wicemarszatek Sejmu

Wicemarszatek Sejmu

. Wicemarszatek Sejmu

. Wicemarszatek Sejmu

. Wicemarszatek Sejmu

. Marszatek Senatu

. Wicemarszatek Senatu

. Wicemarszatek Senatu

. Wicemarszatek Senatu

. Wicemarszatek Senatu

. Ministerstwo Cyfryzacji

. Ministerstwo Edukacji Narodowej

. Ministerstwo Rozwoju i Finansow

. Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej
. Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa

. Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

. Ministerstwo Obrony Narodowej

. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

. Ministerstwo Energii

. Ministerstwo Sportu i Turystyki

. Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
. Ministerstwo Spraw Zagranicznych

. Ministerstwo Sprawiedliwosci

. Ministerstwo Srodowiska

. Ministerstwo Zdrowia

. Prezes Gtownego Urzgdu Statystycznego

. Instytut Spraw Publicznych

. Najwyzsza Izba Kontroli

. Osrodek Studiow Wschodnich

. Rzecznik Praw Obywatelskich

. Instytut Pamieci Narodowej

. Rzecznik Praw Dziecka

. Trybunat Konstytucyjny

Zatacznik 5



Zatacznik 6

Cytowanie CBOS w prasie drukowanej i internecie w roku 2017

Komen- Lacznie | Opubli-
dﬁﬁsg- ii?er:ilee— Facebook | Twitter | Fora ;rzirzlfu?;rii Inne | Lacznie o2 kowane
wana towe ng porta- ! komenta- | komu-

lach rzy nikaty
12017 140 1106 2075 2713 160 205 86 6 485 6 280 12
| 133 888 1774 2088 167 238 72 5360 5122 10
1 197 1433 1968 3025 119 189 66 6 997 6 808 15
v 158 1717 1798 2983 101 251 64 7072 6 821 13
V 190 1473 1290 3031 131 238 59 6412 6174 15
VI 192 1316 1947 3838 132 139 44 7 608 7 469 19
VI 166 1449 454 1025 40 47 45 3226 3179 14
VI 197 1650 705 4 455 88 71 50 7216 7145 12
IX 178 2 506 1 056 4044 124 104 63 8 075 7971 17
X 179 1752 1179 7331 129 122 74 10 766 10 644 15
XI 150 1416 879 3391 73 90 50 6 049 5959 19
Xl 114 1229 544 1550 38 57 50 3582 3525 14
RAZEM 1994 17 935 15 669 39474 | 1302 1751 723 78 848 77 097 175
Srednio
miesigcz- | 166,17 | 1 494,58 | 1 305,75 | 3 289,51 | 108,5 145,92 | 60,25 | 6 570,67 | 6 424,75 14,58
nie
Cytowanie CBOS na tle cytowan innych firm
[z pominigciem komentarzy pod artykutami na portalach internetowych]
Kantar .
2017 CBOS GfK Polonia IBRIS Millward | fantar Public
Brown d. TNS Polska
| 6 280 308 8291 1335 928
I 5122 500 1792 945 703
" 6 808 929 10 876 2024 1512
v 6 821 479 6 940 5588 2037
\% 6174 718 2 839 1231 736
Vi 7 469 547 2547 1482 954
VI 3179 218 3485 1126 558
VIl 7145 226 1288 528 911
IX 7971 208 3363 800 699
X 10 644 566 2731 728 1096
Xl 5959 500 2712 623 1292
Xll 3525 311 3639 1981 698
liczba cytowan ogétem 77097 5510 50 503 18 391 12 124




